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RESUMO

A incorporacdo de uma nova cultura que tenha em seus preceitos a sustentabilidade como base no
desenvolvimento das sociedades atuais é fator primordial para existéncia do ser humano no futuro. O presente
trabalho foi realizado no Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Ribeir&o Preto da Universidade de
Sé&o Paulo - unidade Campus, que & um hospital de grande porte, alta complexidade e atende a pacientes do
Sistema Unico de Satide e tem por objetivo analisar a satde ambiental desta instituicio, avaliando dados histo-
ricos no periodo de 1998 a 2008, referentes as variadveis de impacto ao meio ambiente que s&o definidas
como: consumo de agua, consumo de energia elétrica e geracdo de residuos reciclaveis e perigosos em compa-
racdo com varidveis de recursos e processos institucionais, assisténcia hospitalar e equipamentos. Foi utilizada
metodologia retrospectiva descritiva a fim de entender se as atividades e processos da instituicdo, bem como a
incorporacao tecnoldgica , estéo interferindo no meio ambiente de forma positiva ou negativa. Os resultados
mostrardo se o hospital estd de acordo com as legislac6es ambientais vigentes, e também se estd cumprindo
seu papel no que diz respeito a sustentabilidade. O consumo de agua, energia elétrica e o manejo de residuos
em servicos de salde, considerando a complexidade das atividades desenvolvidas, tem se tornado foco de
acompanhamentos, avaliacdes e implantacéo de Gestdo Ambiental neste servico de salde, visando @ minimizacéo
do impacto causado pelas atividades realizadas. As actes desenvolvidas por meio de suas comissées internas
de uso racional de agua e energia vém buscando manter a salde ambiental sob controle e dentro das normas
legislativas. Os resultados do periodo analisado, de 1998 a 2008, mostraram uma reducdo no consumo de
agua (m3), influenciado pela reducé&o do processamento interno de roupas hospitalares. Apesar de um aumento
no consumo de energia elétrica, o0 mesmo estd ocorrendo na base de 3% ao ano. Portanto, mesmo com o
aumento do numero de leitos, aumento do nimero de cirurgias, aumento do nimero de colaboradores e a
incorporacao crescente de novas tecnologias o consumo de energia elétrica tem se mantido sob controle, ndo
havendo grandes variacdes de um ano para outro. A andlise da geracdo de residuos e seu correto manejo,
armazenamento e destinacao final demonstraram uma evolucdo no controle efetivo dos residuos reciclaveis e
perigosos por parte do hospital, mostrando que estéd contribuindo para minimizar os danos que poderiam ser
ocasionados ao meio ambiente, por meio de acdes de reutilizacdo de certos tipos de residuos e processos
inovadores de tratamento de residuos perigosos. Os resultados desse estudo demonstram que a satde ambien-
tal do Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de Ribeir&o Preto da Universidade de Sao Paulo - unidade
Campus esta sendo desenvolvida de forma consciente e crescente, tendo implicacdes positivas no tocante a
preservacdo ambiental, tdo essencial 8 manutencé&o na vida terrestre.

Palavras-chave: Meio ambiente. Sustentabilidade. Agua. Energia Elétrica. Residuos reciclaveis. Residuos peri-
gosos. Saude ambiental. HCRP. Impacto ambiental em hospitais.
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Introducao

O tema meio ambiente tem sido discutido em
todos os setores da sociedade e esta cada vez mais
presente nos servicos de satde do pais. A preocupa-
cdo com a geracédo de residuos, bem como o crescen-
te consumo de agua e energia elétrica, entre outros
assuntos ambientais, tornou-se um grande foco de atu-
acdo para os profissionais engajados na mudanca de
habitos mundiais e preocupados com as geracoes fu-
turas. Mesmo que por marketing ou modismo atual, a
verdade € que a questdo ambiental & o grande topico a
ser pensado para o sucesso das empresas, observan-
do as respostas da natureza as actes de degradacéo.
Neste sentido, os servicos de salde passam a ter a
mesma preocupacdo, em que muitas acdes tém sido
implementadas para que as atividades inerentes ao
servico de assisténcia a salde causem um impacto
cada vez menor ao meio ambiente, considerando a
periculosidade associada a maioria dos processos e
atividades de um servico de salde. Este trabalho apre-
senta dados de anélises do periodo de 1998 a 2008
sobre o uso da agua, consumo de energia elétrica e
geracao de residuos comparados aos nimeros da pres-
tacéo de servicos do Hospital das Clinicas da Faculda-
de de Medicina de Ribeirdo Preto da Universidade de
S&o Paulo - unidade Campus. O tema desenvolvido nes-
te trabalho foi a saude ambiental do mesmo hospital,
tendo como base a analise de dados historicos refe-
rentes ao uso da dgua, consumo de energia elétrica e
a geracao de residuos de servico de saude. O consu-
mo de agua, energia elétrica e 0 manejo de residuos
em servicos de salde, considerando a complexidade
das atividades desenvolvidas, tem se tornado foco de
acompanhamentos, avaliacdes e implantacdo de Ges-
tdo Ambiental neste segmento. Foi realizado um diag-
nostico da evolucdo da situacdo ambiental do Hospital
das Clinicas da Faculdade de Medicina de Ribeirdo Pre-
to da Universidade de S&o Paulo - unidade Campus com
os objetivos de diagnosticar e propor a implementacéo
de solucées ambientalmente inteligentes, que sejam
cabiveis dentro da realidade operacional deste servico
de saulde, visando a minimizac&do do impacto causado
pelas atividades realizadas. Qual a situacdo atual da
salde ambiental do Hospital das Clinicas de Ribeirdo
Preto da Faculdade de Medicina da Universidade de
S&o Paulo - unidade Campus? Trata-se de um hospital
geral de grande porte, de atendimento de casos a nivel
terciario, e que tem por finalidade a assisténcia, o en-
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sino e a pesquisa. Destaca-se a promoc&o e assistén-
cia a salde de toda a regido de Ribeirdo Preto/SP,
registrando um atendimento ambulatorial de aproxima-
damente 3.000 pacientes/dia por meio de consultas
medicas e ndo-meédicas, exames diagnosticos e de
acompanhamento e pequenos procedimentos cirdrgi-
cos, possuindo uma capacidade de atendimento de
aproximadamente 54.000 paciente/més entre con-
sultas, internacoes e exames. Em 2008 contava com
692 leitos ativos na unidade Campus, para atendimen-
to de pacientes provenientes das redes primaria e se-
cundaria do Sisterma Unico de Saude (SUS). Enquanto
colaborador e promotor de ac6es de preservacdo am-
biental, em 2008 e 20089, recebeu o prémio "Hospital
Amigo do Meio Ambiente" com os trabalhos "Segrega-
cédo, reciclagem e reutilizacdo" e "Tratamento do resi-
duo quimico perigoso Xilol", em 2008, e "Reutilizacéo
de materiais no Hospital das Clinicas da Faculdade de
Medicina de Ribeirdo Preto da Universidade de S&o
Paulo: alternativa para o acondicionamento de residu-
0s perigosos, visando a preservacado do meio ambien-
te", em 2009, prémio este que &€ um incentivo da Se-
cretaria da Salde do Estado de S&o Paulo a propaga-
céo e divulgacdo de acbes pioneiras e bem sucedidas
de cuidado com o Meio Ambiente, desenvolvidas den-
tro de hospitais ou 6rgéos ligados a saulde.

Justificativa

Este trabalho tem o propésito de colaborar com
o0 Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina de
Ribeirdao Preto da Universidade de Sao Paulo - unidade
Campus, na busca por ferramentas de trabalho que
construam uma gest&o mais abrangente e focada nas
necessidades urgentes de atencdo, relacionadas ao
meio ambiente, possibilitando gerar resultantes que
visem a minimizacdo do impacto causado pelas ativida-
des realizadas e a criacdo de solucdes coerentes
ambientalmente e passiveis de serem executadas, con-
siderando a realidade operacional desse servico de
saude.

Objetivo

Este trabalho tem como objetivo diagnosticar a
salde (situacdo) ambiental do Hospital das Clinicas da
Faculdade de Medicina de Ribeirdo Preto da Universi-
dade de S&o Paulo - unidade Campus, por meio da
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analise do consumo de agua e energia elétrica, bem
como a geracado de residuos no periodo de 1998 a
2008, estabelecendo um paralelo com a evolucéo do
atendimento na instituicdo, comparando o consumo
anual de agua e energia elétrica, bem como a geracéo
de residuos com a evolucdo das variaveis de recursos
e processos institucionais, assisténcia hospitalar e
numero de equipamentos.

Metodologia

Foi realizado um estudo retrospectivo descriti-
vo, por meio de avaliacdo dos dados estatisticos da
instituicdo, unidade Campus, com dados iniciais de
1998 para energia elétrica e 2003 para agua, esta-
belecendo o percentual de diferenciacdo a cada ano,
até 2008, sendo fornecidos pela Assessoria Técnica,
por meio do relatorio Anual de Atividades, Centro de
Informacées e Analises, Centro Integrado da Qualida-
de, Central de Processamento de Roupas Hospitala-
res, Central de Material e Centro de Engenharia Clini-
ca e Infraestrutura, referentes a: | - Variaveis de de-
sempenho ambiental: consumo de dgua (m3), consu-
mo de energia elétrica (KVWH), geracéo de residuos
perigosos e geracao de residuos reciclaveis (KgJ; Il -
Varidveis de recursos e processos institucionais: nu-
mero de leitos, numero de colaboradores, roupa hos-
pitalar processada internamente e nimero de itens
esterilizados; Il - Variaveis de assisténcia hospitalar:
taxa de ocupacdo do hospital, nUmero de cirurgias e
numero de atendimentos; IV - Variaveis de equipamen-
tos: nimero de equipamentos de informatica (micro-
computadores, monitores de video e impressoras) e
sistema de climatizacéo (ar - condicionado de parede e
chiller). Os dados foram selecionados, objetivando re-
lacionar variaveis que pudessem apresentar tendénci-
as com as variaveis de desempenho ambiental
enfocadas no universo de informacdes da instituicdo,
demonstrando, desta forma, o perfil institucional e a
ecoeficiencia de suas atividades e processos, sendo
efetuada uma analise descritiva da tendéncia das va-
ridveis: de desempenho ambiental (consumo de agua e
consumo de energia elétrica), recursos e processos
institucionais, assisténcia hospitalar e nimero de equi-
pamentos, tendo como base as diversas grandezas das
variaveis, objetivando possibilitar a avaliacdo dos da-
dos. Com isso, houve uma transformacéao dos valores
individuais em evolucdo do percentual de alteracéo,
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tendo como base o primeiro ano da coleta do dado.
Para a variavel de "desempenho ambiental geracdo de
residuos”, ndo foi possivel analisar as tendéncias com
as demais variaveis, sendo, portanto, apenas realiza-
da uma analise descritiva dos dados, presentes em
sua totalidade somente a partir de 2006.

Resultados

Analise da evoluc&o percentual do consumo de
agua e energia elétrica com as variaveis de recursos e
processos, periodo 2003 a 2008. Ano base 2003.
HCFMRP-USP A evolucéo de trés variaveis de recursos
- nimero de colaboradores (+11,25%), nimero de lei-
tos (+1,02%) e niumero de itens esterilizados (+38,04%)
apresentaram uma tendéncia de evoluc&o contraria a
do consumo de agua, ou seja, apesar de aumentar a
sua capacidade de atendimento, com elevacéo do nu-
mero de colaboradores, os dados sugerem que néo
houve influéncia sobre o consumo de agua. Ja em rela-
cdo ao consumo de energia elétrica, os dados suge-
rem que quanto maior o nimero de profissionais atuan-
do nos diversos setores da instituicdo, utilizando re-
cursos eletroeletronicos (equipamentos e iluminacao),
maior disponibilidade de leitos para assisténcia e mai-
or a utilizacdo de energia elétrica. O aumento no nu-
mero de itens esterilizados (+38,32%) em relacédo ao
consumo de energia elétrica (+19,44%) sugere que as
atividades desenvolvidas na area da Central de Materi-
al contribuem com o aumento proporcional do consu-
mo de energia. A analise dos dados de roupa hospita-
lar processada internamente demonstra uma reducéo
progressiva na produtividade a partir do ano de 2003,
devido a contratacdo de servicos externos, o que re-
presentou uma reducdo do consumo de agua, por cons-
tituir-se como grande dependente deste bem natural
em organizactes hospitalares, ndo tendo sido obser-
vada reducdo no consumo total de energia elétrica, o
gue nao significa que n&o tenha contribuido para o ndo
aumento do seu consumo. Analise da evolucdo per-
centual do consumo de agua e energia elétrica com as
variaveis de assisténcia hospitalar, periodo 2003 a
2008. Ano base 2003. HCFMRP-USP As variaveis de
assisténcia hospitalar analisadas (taxa de ocupacé&o,
ndimero de cirurgias e nimero de atendimentos) n&o
apresentaram tendéncia de reducdo como a observa-
da na evolucdo do consumo de agua (-38,09%). O na-
mero de cirurgias aumentou consideravelmente entre
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os anos de 2003 e 2008, representando um aumen-
to na casa dos 41,83%, evoluindo de 10.802 cirur-
gias realizadas no ano de 2003 para um total de
15.230 cirurgias realizadas em 2008. Tendo-se por
base que o consumo de &gua decresceu em 2008,
observa-se que 0 aumento no numero de cirurgias ndo
causou impacto no consumo de agua. Portanto, o in-
cremento das atividades do hospital ndo resultou em
um impacto no consumo de agua o que foi demonstra-
do pelas tendéncias apresentadas entre as variaveis,
porem em relacdo ao consumo de energia elétrica,
excetuando-se a taxa de ocupacdo, as demais varia-
veis refletem em impacto decisivo no aumento do con-
sumo de energia elétrica, compativel com as diretrizes
de maior amplitude de assisténcia da Instituicdo. Ana-
lise da evolucdo percentual do consumo de agua e ener-
gia elétrica com as variaveis de equipamentos, periodo
2003 a 2008. Ano base 2003. HCFMRP-USP As va-
riaveis de informatica e aparelhos de ar condicionado
de parede, por nao utilizarem &gua no seu funciona-
mento, ndo possuem significado de analise. Ja a varia-
vel central de ar condicionado (chiller) exige para seu
funcionamento presenca de dgua. Considerando-se que
os chiller’s incorporados a partir de 2003 possuem
poténcias bem menores do que o principal, a necessi-
dade de utilizacdo de dgua néo sofreu alteracdo consi-
deravel. Portanto, o conjunto de variaveis equipamen-
tos ndo apresentou tendéncia de impacto sobre a evo-
lucdo do consumo de agua. Em relacdo ao consumo
de energia elétrica no conjunto de variaveis equipamen-
tos de informatica observa-se um grande aumento per-
centual de +905,70% ao final de 2008, ndo se cons-
tatando aumento consideravel no consumo de energia
elétrica, o que sugere que a incorporacao desse tipo
de tecnologia ndo apresenta tendéncia determinante
no aumento de seu consumo. O sistema de ar condici-
onado apresentou tendéncia de aumento como a ob-
servada na variavel energia elétrica. 0 HCFMRP-USP -
unidade Campus é grande dependente da utilizacdo
desse tipo de climatizacdo e, ndo obstante ao exposto
anteriormente, também possui seu consumo de ener-
gia elétrica influenciado pelo uso dessa tecnologia.
Analise da evolucao da geracéo de residuos reciclaveis,
periodo 2003 a 2008 e analise da evolucéo da gera-
cdo de residuos perigosos, periodo 2006 a 2008-
HCFMRP- USP. Os dados sobre residuos somente es-
tdo presentes em sua totalidade a partir de 2006.
Nos anos anteriores €& possivel avaliar alguns dados
sobre certos residuos gerados, porem a estruturacao
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e compilacédo desses valores para anélise e compara-
cbes somente se efetivou de forma padronizada no ano
de 2007. Isso se deve, em grande parte, a natural
adequacédo de uma instituicdo desse porte as normas
estabelecidas no final de 2004 (RDC 306/2004
ANVISA]) e inicio de 2005 (CONAMA 358/2005) que
determinam como deve ser o manejo dos RSS em to-
das as unidades geradoras. Vale citar também como
fator determinante para a dificuldade na coleta dos
dados, a grande geracao de residuos, que correspon-
de a um quantitativo aproximado de trés toneladas de
residuos por dia, face a caracteristica de atendimento
de nivel terciario da instituicdo. No periodo de 1998 a
2002 né&o houve registro de quantitativos nos arquivos
do gerenciamento ambiental dos residuos avaliados.
Em 2003, a analise descritiva foi possivel, devido a
existéncia de dados isolados tanto referentes a residu-
0s perigosos quanto a residuos reciclaveis. Nos anos
de 2004 e 2005, os dados referentes aos residuos
infectantes, perfurocortantes e residuos quimicos ndo
constam de nenhuma planilha, somente quantificado
os rejeitos radioativos. A partir de 2006 os dados séo
apresentados integralmente, considerando os dois gru-
pos analisados. Tal fato é explicado pela obrigatorieda-
de da compilacado anual de geracéo de residuos exigido
pelas normas RDC 306,/2004 da ANVISA e CONAMA
358/2005. Nos anos de 2006 e 2007 houve um
descarte significativo de rejeitos radioativos em rela-
cdo ao habitualmente gerado durante os processos de
atencédo a salde. Isto devido a adequacao do deposito
externo para armazenamento desse tipo de residuo
gue culminou na destinacdo de rejeitos em decaimento
gue permaneciam inadequadamente acondicionados no
antigo depésito. De 2007 para 2008 observa-se uma
diminuic&o na geracéo de residuos perigosos de modo
a obter um descarte mais coerente com o grau de
periculosidade associado ao residuo gerado, somente
sendo descartado como residuo infectante, os mate-
riais realmente contaminados, resultado de uma edu-
cacdo continuada. A avaliacdo dos dados de geracao
de residuos reciclaveis demonstra um crescimento
continuo e expressivo. Em 2001 e 2002, com a cria-
cédo do Centro Integrado da Qualidade, iniciam-se acées
de avaliacdo dos setores para criacdo de normas e
orientactes locais quanto ao descarte dos residuos
gerados, estabelecendo desta forma, a sistematizacao
do manejo dos residuos reciclaveis na instituicdo. Res-
salta-se o tratamento do residuo de formol no HCFVIRP-
USP, que & um projeto pioneiro, por meio da constru-
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cdo de uma Estacdo de Tratamento de Formol (ETF),
gue possibilita que este residuo seja descartado na rede
coletora de esgoto em porcentagem minimizada de
concentracao. (Tabelas 1 a 4) Consideracoes finais com
base no que foi apresentado percebe-se um cresci-
mento cada vez maior sobre o desenvolvimento sus-
tentavel nas sociedades modernas, que estédo cada vez
mais preocupadas com o uso racional de agua e ener-
gia elétrica, recursos essenciais para a sustentacao e
o desenvolvimento da vida no Planeta Terra. Com isso,
governos, empresas e indUstrias estdo investindo em
novos padrées de producdo, novas formas de execu-
cdo de servicos, novas tecnologias que garantam a
expanséao da producéo e dos negoécios, porém que ndo
causem grandes impactos ao meio ambiente. A incor-
poracdo dessa nova cultura estd formando cidadaos
mais conscientes de seu verdadeiro papel na vida em
sociedade, ou seja, cada um torna-se responsavel pela
salde ambiental do mundo em que vive. N&o diferente
disso, os servicos de salde também estdo desempe-
nhando seu papel no tocante a protecdo ambiental e
no impacto que suas atividades didrias promovem ao
meio ambiente. Novas legislacSes estdo surgindo na
area da salde no tocante a geracdo de residuos e seu
manejo correto, bem como a melhor forma de
destinacdo destes com o menor impacto possivel ao
meio ambiente. Com base nesse aculturamento e tam-
bém obedecendo as legislacdes o Hospital das Clinicas
da Faculdade de Medicina de Ribeir&o Preto da Univer-
sidade de S&o Paulo (HCFMRP-USP) - unidade Cam-
pus, tem-se demonstrado notoria participacdo na pro-
tecdo ao meio ambiente diante da execucdo de suas
atividades diarias, sejam elas nas areas de assistén-
cia, apoio e também de pesquisa, pois tendo o hospital
uma unidade de atendimento terciario ha grandes pro-
babilidades de inferir um grande impacto ambiental.
Tendo por base a analise dos dados obtida com esse
trabalho observa-se que o HCFMRP-USP - unidade Cam-
pus esta conseguindo manter sua salde ambiental sob
controle e dentro das normas legislativas, ou seja, no
periodo analisado de 1998 a 2008 nota-se uma redu-
céo no consumo de agua (m3). Apesar de um aumen-
to no consumo de energia elétrica, o0 mesmo esta ocor-
rendo na base de 3% ao ano. Portanto, mesmo com o
aumento de ndmero de leitos, aumento de nimero de
cirurgias, aumento de nimero de colaboradores e a
incorporacdo crescente de novas tecnologias, o con-
sumo de energia elétrica tem se mantido sob controle,
ndo havendo grandes variacGes de um ano para o ou-
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tro. Outra acdo importante que comecou a ser intensi-
ficada em 2006 foi o0 acompanhamento da geracao de
residuos e do seu correto manejo, armazenamento e
destinacao final. Pela natureza de suas atividades, o
HCFMRP-USP - unidade Campus produz um nimero
consideravel de residuos, sejam eles, reciclaveis ou
perigosos. Observou-se um controle efetivo desses re-
siduos por parte do hospital, demonstrando estar con-
tribuindo para minimizar os danos que poderiam ser
ocasionados ao meio ambiente, por meio de acées de
reutilizacdo de certos tipos de residuos e processos
inovadores de tratamento de residuos perigosos. Con-
clui-se que a satde ambiental do Hospital das Clinicas
da Faculdade de Medicina de Ribeir&o Preto da Univer-
sidade de S&o Paulo - unidade Campus esta sendo de-
senvolvida de forma consciente e crescente, tendo
implicacbes positivas no tocante a preservacdo ambi-
ental tdo essencial a manutencdo na vida terrestre.
Em continuidade ao trabalho j& desenvolvido, da
constatacdo de dificuldades de argumentacédo frente
as ocorréncias gerais do Hospital e, em contribuicdo
ao maior monitoramento do desempenho ambiental da
Instituicdo, propdem-se a criacdo de um Programa de
Gestao Ambiental, que possibilite a analise de dados
centralizada, com propostas de acoes e participacédo
das equipes envolvidas no desempenho das variaveis
ambientais: agua, energia elétrica e geracéo de resi-
duos, envolvendo: implantacao de protocolos de cole-
tas de dados, com enfoque e detalhamento dos dados
necessarios ao acompanhamento das variaveis de
maior impacto e linearidade com o desempenho ambi-
ental, que possibilitem em maior grau o estabelecimento
de correlacdes e, em consequéncia, analises e acoes
corretivas, sempre que possivel; registro sistematiza-
do de intercorréncias que afetarem as condicdes das
unidades frente ao desempenho habitual (ex.: refor-
mas, paralisacées, descontinuidade do uso de equipa-
mentos, dentre outros), possibilitando a analise mais
precisa dos dados, refletindo a realidade das unidades
e suas variacdes; manutencdo e fortalecimento das
comissdes de racionalizacdo do uso de agua (CIRA) e
energia (CIRE), dando continuidade as acfes de
conscientizacao individual e coletiva, como também na
parte técnica e de analise constante da evolucdo das
variaveis de desempenho ambiental; atuac&o de equi-
pes multidisciplinares em projetos de implantacdo de
tecnologias que envolvam as variaveis ambientais pac-
tuadas; centralizacdo das anéalises e avaliacdo anual
do desempenho da unidade Campus, com vistas a
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melhoria continua do desenvolvimento e sustentabilidade
da instituicdo; novos investimentos para o Centro de
Gerenciamento de Risco, pois gracas a ele houve um
maior aproveitamento de residuos reciclaveis, causan-
do menor impacto ambiental e também a incorpora-
cdo de novas tecnologias que poderiam reduzir a pro-
ducéo de residuos perigosos; estabelecer um proces-
so sistematico de aquisicdo de equipamentos, mate-
riais e insumos que sejam ecoefientes. A nobre mis-
séo do Hospital das Clinicas da Faculdade de Medicina
de Ribeirdo Preto da Universidade de S&o Paulo - uni-
dade Campus de prestar assisténcia, ensino e pesqui-
sa & de inestimavel valor, estando seus preceitos com-
prometidos com a melhoria continua, o que se faz por
meio de uma visdo e esforcos globais, que esta sinali-
zado por suas acoes e expectativas de progressao em
uma area com possibilidades de crescimento e realiza-
coes futuras mantendo a cultura de sustentabilidade
permeada nos processos de gestdo da instituicéo.
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